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KATA PENGANTAR

Om Swastyastu,

Puji syukur kami panjatkan kehadapan
Ida Sang Hyang Widhi Wasa/Tuhan Yang Maha
Esa, karena atas Asung Kerta Wara Nugraha-
Nya, Laporan Kinerja Instansi Pemerintah
(LKjIP) Dinas Pariwisata Kota Denpasar tahun
2022 dapat diselesaikan. Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah Dinas Pariwisata Kota
Denpasar disusun berdasarkan Kebijakan
Umum Anggaran APBD (KUA) Tahun Anggaran
2022, serta Perjanjian Kinerja Tahun 2022 dan

merupakan  bentuk  akuntabilitas  dari
pelaksanaan  tugas dan fungsi  yang
dipercayakan  kepada  setiap  instansi

pemerintah atas penggunaan anggaran. Hal
terpenting yang diperlukan dalam penyusunan
laporan kinerja adalah pengukuran kinerja dan
evaluasi serta pengungkapan (disclosure)
secara memadai hasil analisis terhadap
pengukuran kinerja.

Tujuan penyusunan laporan ini adalah
untuk  memberikan  gambaran
pencapaian sasaran maupun tujuan

tingkat
instansi

sebagai jabaran dari visi, misi dan strategi instansi yang mengindikasikan tingkat keberhasilan
dan kegagalan pelaksanaan kegiatan-kegiatan sesuai dengan program dan kebijakan yang
ditetapkan. Diharapkan penyajian LKj-IP ini dapat menjadi bahan evaluasi untuk lebih
meningkatkan kinerja yang berorientasi pada hasil, baik berupa output maupun outcomes di
masa mendatang. Laporan ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan informasi atas
pencapaian kinerja Dinas Pariwisata Kota Denpasar sebagai Organisasi Perangkat Daerah
Pemerintah Kota Denpasar dalam menjalankan tugas dan fungsinya.

Om Santih, Santih, Santih Om

Denpasar, 31 Januari 2023
epala Dinas Pariwisafa

J\K/;-\ Kota Denpasar

" “Pembina Utama Muda
NIP. 19630502 199403 2 006
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IKHTISAR EKSEKUTIF

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LK]jIP) Dinas Pariwisata Kota Denpasar ini
merupakan bentuk pertanggungjawaban atas perjanjian kinerja Dinas Pariwisata Kota
Denpasar yang memuat rencana, capaian, dan realisasi indikator kinerja dari sasaran
strategis. Sasaran dan indikator kinerja termuat dalam Renstra Dinas Pariwisata Kota
Denpasar Tahun 2021-2026. Dalam mencapai sasaran strategi tersebut, Dinas
Pariwisata Kota Denpasar melaksanakan strategi, kebijakan, program dan kegiatan

seperti telah dirumuskan dalam rencana strategis.

Pemerintah Kota Denpasar sedang mengalami pasca pemulihan dari pandemi
covid-19 di Tahun 2022. Kondisi perekonomian di Kota Denpasar sudah mulai
meningkat, seiring dengan pelonggaran aturan yang diterbitkan oleh Pemerintah
Pusat berkaitan dengan Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM).
Berkaitan dengan hal tersebut, kondisi pariwisata juga semakin membaik dengan
terjadinya peningkatan kunjungan wisatawan yang secara langsung mempengaruhi
peningkatan rata-rata lama menginap dan pengeluaran wisatawan per hari. Dinas
Pariwisata Kota Denpasar juga bertugas dalam mewadahi pengembangan ekosistem.
Dinas Pariwisata melaksanakan kolaborasi dengan Badan Kreatif Denpasar (BKraf)
dalam melaksanakan berbagai event kreatif guna mendukung peningkatan kualitas

ekonomi kreatif yang terdapat di Kota Denpasar.

Terdapat langkah taktis yang dilakukan oleh Pemerintah Kota Denpasar dalam
meningkatan hal tersebut, salah satunya dengan pelaksanan pencermatan anggaran
guna untuk me-review kembali anggaran yang sudah disusun sebelumnya dan
melaksanakan sinkronisasi kegiatan sinkronisasi kegiatan yang pada akhirnya sangat
mempengaruhi perubahan capain kinerja Dinas pariwisata Kota Denpasar. Ringkasan
capaian kinerja Dinas Pariwisata Kota Denpasar yang dihasilkan di tahun 2022, dapat

digambarkan sebagai berikut:
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Sasaran 1: Meningkatnya Kunjungan Wisatawan dengan indikatornya Jumlah
kunjungan wisatawan. Pada pasca pemulihan setelah pandemic covid-19 Tahun 2022,
terjadi peningkatan kunjungan wisatawan ke Kota Denpasar dibandingkan tahun
sebelumnya. Tercatat jumlah kunjungan wisatawan ke Kota Denpasar di tahun 2022
adalah 1.647.317 orang dari yang ditargetkan sebelumnya sebesar 235.000 orang.

Capaian sasaran ini sebesar 700,99%

Sasaran 2: Meningkatnya rata-rata lama tinggal wisatawan  dengan
indikatornya Rata-rata lama tinggal wisatawan. Realisasi peningkatan rata-rata lama
tinggal wisatawan ke Kota Denpasar tahun 2022 untuk wisatawan asing sebesar 8,89
hari dan wisatawan Domestik sebesar 3,54 hari sedangkan target rata-rata lama tinggal
wisatawan asing 2,5 hari dan wisaatwan domestic 2,3 hari. Capaian sasaran ini sebesar

254,76%.

Sasaran 3: Meningkatnya rata-rata pengeluaran wisatawan dengan
indikatornya Rata-rata pengeluaran wisatawan. Meningkatnya kunjungan wisatawan
pasca pemulihan covid-19 juga memiliki pengaruh terhadap rata-rata pengeluaran
wisatawan di Kota Denpasar. Target rata-rata pengeluaran wisatawan asing per hari
sebesar Rp2.094.959 dan wisawatan domestik per hari sebesar Rp523.688. Realisasi
rata-rata pengeluaran wisatawan asing per hari sebesar Rp1.787.130 dan wisawatan
domestik per hari sebesar Rp819.473. Capaian sasaran ini rata-rata pengeluaran
wisatawan asing sebesar 85,31% dan rata-rata pengeluaran wisatawan domestik

sebesar 156,48%.

Sasaran 4: Meningkatnya ekosistem ekonomi kreatif dengan indikatornya
jumlah pengembangan pelaku ekonomi kreatif. Realisasi pengembangan ekosistem
ekonomi kreatif adalah 100% dari target yang ditetapkan yaitu sejumlah 50 usaha

ekonomi kreatif .

Evaluasi atas pencapaian kinerja dan permasalahan yang ditemui dalam masa
pemulihan dari pandemi Covid-19 merupakan tantangan yang perlu menjadi
perhatian bagi Dinas Pariwisata Kota Denpasar untuk mengembangkan pariwisata di
Kota Denpasar ke depan. Walaupun kasus covid-19 pada Tahun 2022 belum nihil
hilang dari Kota Denpasar, namun Pemerintah Kota Denpasar tidak membiarkan
kondisi tersebut semakin larut sehingga merugikan sektor lainnya, terutama sektor
pariwisata. Berdasarkan hal tersebut, Dinas Pariwisata Menyusun langka strategis guna
menudukung Pemerintah Kota Denpasar dalam mencapai visi “Kota Kreatif Berbasis

Budaya Denpasar Maju”.
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Dinas Pariwisata

Langkah Strategis

Mengoptimalkan Melaksanakan
Kota Denpasar ;
peningkatan pengembangan
berupaya_\ dalam Melaksanakan kapasitas sumber ekosistem ekonomi
mengoptimalkar pengembangan daya manusia kreatif untuk
keglatan promosi destinasi wisata pariwisata dan mewujudkan
PEITMILEE LEl Ui ekonomi kreatif kreativitas menjadi
dalam dan luar meningkatkan rata- untuk produk dan/atau
negeri untuk rata lama tinggal . ) . o .
meningkatkan e - meningkatkan rata jasa yang dilindungi

jumlah kunjungan

rata pengeluaran
wisatawan

oleh hak kekayaan
wisatawan

intelektual

Hasil evaluasi yang disampaikan dalam Laporan Kinerja Instansi Pemerintah ini

penting dipergunakan sebagai pijakan bagi Dinas Pariwisata Kota Denpasar dalam

perbaikan kinerja di tahun yang akan datang.

LKjIP Dinas Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022 viii



den! \\_ pasar

the hart ol Tl

BAB |

PENDAHULUAN




L\

1YY

A
\

A

BABI
PENDAHULUAN

1.1. Pendahuluan

Lokasi Kota Denpasar yang sangat strategis, keberadaan beragam daya tarik
wisata, tersedianya berbagai fasilitas pariwisata bertaraf internasional merupakan
keunggulan komparatif sekaligus sebagai faktor penarik utama bagi wisatawan untuk
berkunjung ke Kota Denpasar. Kepariwisataan yang dikembangkan di Kota Denpasar
adalah kepariwisataan budaya yang berlandaskan nilai-nilai Tri Hita Karana sebagai
landasan filosofis pembangunan kepariwisataan. Dengan konsep pengembangan
kepariwisatan budaya, kepariwisataan di Kota Denpasar dikembangkan agar mampu
memberikan manfaat yang optimal untuk pelestarian budaya, konservasi lingkungan
yang berkelanjutan serta peningkatan kesejahteraan masyarakat. Disisi lain pariwisata
merupakan tulang punggung (leading sector) bagi pertumbuhan sektor lainnya di Kota
Denpasar. Melihat potensi dan peran ini, pariwisata Kota Denpasar sangat penting
untuk dikembangkan baik kuantitas maupun kualitasnya agar dapat berdaya saing
dengan destinasi pariwisata lainnya sehingga mampu memberikan kualitas pelayanan

yang terbaik dan pada akhirnya mampu meningkatkan kesejahtraan masyarakat.

Berbagai kendala dan tantangan dalam mengembangkan pariwisata Kota
Denpasar masih ditemukan sampai saat ini. Permasalahan tersebut baik termasuk
kualitas destinasi, sarana prasarana, efektifitas pemasaran, kualitas industri pariwisata
serta SDM Pariwisata dan daya saing ekonomi kreatif yang masih memerlukan
pengembangan ke arah yang lebih kompetitif. Melihat pentingnya sektor pariwisata
terhadap pertumbuhan sektor lainnya di Kota denpasar, melihat potensi sumber daya
yang kompetitif serta permasalahan pariwisata yang ada, maka kemudian dibentuk
Dinas Pariwisata Kota Denpasar sesuai dengan Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2016
Tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah dari seluruh dinas yang ada
salah satunya adalah Dinas Pariwisata yang merupakan dinas teknis yang menangani

bidang kepariwisataan. Tugas pokok Dinas Daerah diatur dalam Peraturan Walikota
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Denpasar Nomor 55 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan
Fungsi serta Tata Kerja Dinas Daerah Dalam pasal 3 dinyatakan bahwa Dinas Daerah
mempunyai tugas pokok membantu Walikota melaksanakan Urusan Pemerintahan
yang menjadi kewenangan Daerah dan Tugas Pembantuan yang diberikan kepada

Kota Denpasar.

1.2. Dasar Hukum

Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LK|IP) Tahun 2022 didasarkan

atas perundang-undangan yang berlaku yaitu :

1) Undang-undang Nomor 1 Tahun 1992 tentang Pembentukan Kota Denpasar.

2) Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587), sebagaimana diubah
beberapa kali terakhir dengan Undang - Undang Nomor 9 Tahun 2015 Tentang
Perubahan Kedua Atas Undang - Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2015
Nomor 58, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 5679);

3) Undang-undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Pengelolaan Keuangan
Negara;

4) Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan
Pembangunan Nasional;

5) Instruksi Presiden Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 1999 tentang
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah;

6) Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor
09/M.PAN/05/2007 tentang Pedoman Umum Penetapan Indikator Kinerja
Utama di Lingkungan Instansi Pemerintah;

7) Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor
20/M.PAN/11/2008 tentang Petunjuk Penyusunan Indikator Kinerja Utama;

8) Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 53 Tahun
2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja Dan Tata
Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah;

9) Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan
perangkat daerah (Lembaran Daerah Kota Denpasar Tahun Nomor 8 Tahun
2016), tambahan lembaran daerah Kota Denpasar Nomor 8);

10)Peraturan Walikota Denpasar Nomor 55 Tahun 2021 tentang Kedudukan,

Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Daerah.
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1.3. Isu-Isu Strategis

Pembangunan kepariwisataan Kota Denpasar juga tidak dapat terlepas dari
perkembangan dan kondisi internal terkait dengan beberapa aspek pokok dalam
pengembangan kepariwisataan, yaitu: pengembangan destinasi, pengembangan
pemasaran pariwisata, pengembangan industri, sumber daya pariwisata serta
pengembangan ekonomi kreatif di Kota Denpasar. Selain itu juga terdapat aspek
eksternal yang mempengaruhi perkembangan kepariwisataan di Kota Denpasar
dalam masa pemulihan pasca wabah pandemic covid-19, walaupun sampai sekarang
belum berakhir. Berikut isu-isu strategis dari Dinas Pariwisata Kota Denpasar yang

merupakan, kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman (analisa SWOT) yang akan

menjadi bahan strategi pengembangan organisasi perangkat daerah.
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(WEEKNESSES) KELEMAHAN

Kepemilikan daya tarik wisata yang tersedia tidak dimiliki atas nama pemerintah, melainkan
dari pengelola desa adat atau pihak lainnya.

Tata kelola DTW dan event pariwisata yang belum maksimal
Belum optimalnya pengelolaan pemasaran secara terintegrasi dan berbasis IT

Standarisasi dan sertifikasi SDM dan Usaha Pariwisata yang belum optimal
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Dari identifikasi faktor-faktor internal dan eksternal tersebut diatas maka strategi yang
dilakukan dalam jangka menengah adalah strategi diversifikasi konsentris, artinya
meskipun menghadapi berbagai ancaman, dengan meningkatkan kekuatan yang
dimiliki Dinas Pariwisata Kota Denpasar akan berupaya mengatasi ancaman dengan

asumsi sebagai berikut:
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1.4. Struktur Organisasi

Berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2021 Tentang Pembentukan

dan Susunan Perangkat Daerah dari seluruh dinas yang ada salah satunya adalah Dinas

Pariwisata yang merupakan dinas teknis yang menangani bidang kepariwisataan.

Tugas pokok Dinas Daerah diatur dalam Peraturan Walikota Denpasar Nomor

55 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata

Kerja Dinas Daerah Dalam pasal 3 dinyatakan bahwa Dinas Daerah mempunyai tugas

pokok membantu Walikota melaksanakan Urusan Pemerintahan yang menjadi

kewenangan Daerah dan Tugas Pembantuan yang diberikan kepada Kota Denpasar.

Dalam pasal 4 dinyatakan bahwa Dinas Daerah dalam melaksanakan tugas

sebagaimana dimaksud dalam Pasal 3 menyelenggarakan fungsi:

a.

b.

C.

d.

e.

perumusan kebijakan teknis di bidang pariwisata
pelaksanaan kebijakan di bidang pariwisata

pelaksanaan evaluasi dan pelaporan di bidang pariwisata
pelaksanaan administrasi dinas di bidang pariwisata; dan

pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Walikota terkait dengan

bidang pariwisata.

Sesuai dengan Peraturan Walikota Denpasar Nomor 55 tahun 2021 Tentang

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Daerah dan

Satuan Polisi Pamong Praja dinyatakan bahwa Dinas Pariwisata terdiri dari :
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Kepala Dinas;
Sekretaris;
Sekretariat terdiri atas:

a. Sub Bagian Umum dan Keuangan; dan

b. Kelompok Jabatan Fungsional.
Bidang Pengembangan Destinasi Pariwisata; Kelompok Jabatan
Fungsional.
Bidang Pengembangan Industri Pariwisata; Kelompok Jabatan
Fungsional.
Bidang Pengembangan Pemasaran Pariwisata; Kelompok Jabatan
Fungsional.
Bidang Pengembangan Sumber Daya Pariwisata dan Ekonomi Kreatif;
Kelompok Jabatan Fungsional.
Unit Pelaksana Teknis Daerah;

Kelompok Jabatan Fungsional.
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Gambar 1.1. Struktur Organisasi Dinas Pariwisata Kota Denpasar (Berdasarkan Perwali Nomor Nomor 55 tahun 2021 Tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Daerah dan Satuan Polisi Pamong Praja)
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1.5. Tugas dan Fungsi

Berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2021 Tentang Pembentukan
dan Susunan Perangkat Daerah dari seluruh dinas yang ada salah satunya adalah Dinas
Pariwisata ~yang merupakan dinas teknis yang menangani bidang
kepariwisataan.Tugas pokok Dinas Daerah diatur dalam Peraturan Walikota Denpasar
Nomor 55 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi
serta Tata Kerja Dinas Daerah Dalam pasal 3 dinyatakan bahwa Dinas Daerah
mempunyai tugas pokok membantu Walikota melaksanakan Urusan Pemerintahan
yang menjadi kewenangan Daerah dan Tugas Pembantuan yang diberikan kepada
Kota Denpasar. Dalam pasal 4 dinyatakan bahwa Dinas Daerah dalam melaksanakan

tugas sebagaimana dimaksud dalam Pasal 3 menyelenggarakan fungsi:
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1.6. Keadaaan Pegawai

Sumber Daya Aparatur di Dinas Pariwisata Kota Denpasar dapat dilihat
berdasarkan Pendidikan, Golongan dan Jabatan Struktural, dapat dilihat dalam tabel
sebagai berikut:

Gambar 1.2 Sumber Daya Manusia (SDM) Dinas Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022
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Tabel 1.1 Komposisi Pegawai Menurut Tingkat Pendidikan Dinas Pariwisata Kota
Denpasar Tahun 2022

Komposisi Pegawai Menurut Tingkat Pendidikan Dinas
Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022

45 39

40 35

35

30

25

20 17

15 12

10 7

N | B
0 i — i [
Pasca Sarjana  Sarjana Diploma SMA SLTP SD

(DHI/DIV)
mPNS ®mTENAGA KONTRAK

Tabel 1.2 Komposisi Pegawai Menurut Jabatan/Golongan Dinas Pariwisata Kota
Denpasar Tahun 2022

Komposisi Pegawai Menurut Jabatan/Golongan Dinas
Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022

Pengatur Muda/lla 0
Pengatur Muda Tingkat I/llb 0
Pengatur/llc 3
Pengatur Tingkat I/1ld 4
Penata Muda/llla 3
Penata Muda Tingkat I/Illb 2
Penata/lllc 3
Penata Tingkat I/1lld 15
Pembina/IVa 5
Pembina TK I/IVb 1
Pembina Utama Muda/IVc 1

Tabel 1.3 Komposisi Pegawai Menurut Jabatan,Diklat Penjenjangan, Diklat
Teknis Dinas Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022

JENIS DATA JUMLAH
Jabatan

Kepala Dinas
Sekretaris

Kepala Bidang
Kepala Seksi
Kepala UPTD
Kepala Sub.Bagian

N (=[O ==
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JENIS DATA JUMLAH
Fungsional 10
Jumlah 19
Diklat Penjejangan

Pimpinan Tingkat Il 1
Pimpinan Tingkat III 2
Pimpinan Tingkat IV 15
Jumlah 18
Diklat Teknis

Keuangan

Perencanaan 2
Kepegawaian 37
Kepariwisataan 7
Kearsipan 2
Sertifikasi Pengadaan Barang/Jasa 1
Pengendalian Internal (SPIP) 1
Pengelolaan Barang Milik Daerah (Aset) 2
Jumlah 56

1.7. Keadaan Sarana Prasarana

Sarana prasarana menjadi hal yang penting bagi Dinas pariwisata untuk
menjalankan tugas dan fungsi sehari-hari. Sarana-prasarana ini digunakan untuk
menunjang berbagai program kegiatan sehingga kinerja Dinas Pariwisata dapat
diupayakan mencapai pencapaian optimal. Keadaan Sarana Prasarana Dinas
Pariwisata Kota Denpasar pada tahun 2022 dapat dilihat pada tabel 1.4 sebagai
berikut:

Tabel 1.4 Sarana dan Prasarana Dinas Pariwisata Kota Denpasar

Kondisi Barang
No Jenis Barang . Kurang Rusak |Jumlah
Sl Baik Berat
1 | A.C. Window 11 11
2 | AC Sentral 9 9
3 | AC Split 61 61
4 | Alat Kantor Lainnya 4 4
alat komunikasi telephone lainnya 5

5 | (dst) 2
6 | Audio Mixing Stationer 2 2
7 | Amplifier 4 4
8 | Alat Pendingin lainnya 1 1
9 | Alat Rumah Tangga Lain-lain 30 1 31
10 | Brandkas 2

11 | Buffet Kaca

12 | Cable 6 6
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Kondisi Barang

No Jenis Barang . Kurang Rusak |Jumlah
2ets Baik Berat
13 | Camera Video 3 3
CCTV - Camera Control Television 20
14 | System 20
CPU (Peralatan Personal 3
15 | Komputer) 3
16 | Dispenser 2
17 | Elevator/Lift )
18 | Facsimile 1 1 2
19 | Filing Cabinet Besi 12 2 14
Focusing Screen/Layar LCD 1
20 | Proyektor 1
21 | Hard Disk 13 1 14
22 | Internet 1
23 | Jam Elektronik 4 4
24 | Kompor Gas (Alat Dapur) 1
25 | Komputer Jaringan lainnya 1 1
26 | Kursi Besi/Metal 35 35
Kursi Hadap Depan Meja Kerja 5
27 | Pejabat Eselon llI 2
28 | Kursi Kayu 39 3 42
29 | Kursi Kerja Pejabat Eselon I 1 3
30 | Kursi Kerja Pejabat Eselon Il 2
31 | Kursi Kerja Pejabat Eselon IV 9
32 | Kursi Lipat 50 50
33 | Kursi Putar 20 1 21
34 | Kursi Rapat 65 30 95
Kursi Rapat Ruangan Rapat Pejabat 16
35 | Eselon Il 16
36 | Kursi Tamu 8 8
Kursi Tamu di Ruangan Pejabat 1
37 | Eselon 1
38 | Lap Top 6 6
39 | Layar Film/Projector 8 8
40 | LCD Projector/Infocus 1 1
41 | LCD Monitor 1 1
42 | Lemari Besi/Metal 1 1
Lemari Buku Arsip Untuk Arsip 2
43 | Dinamis 2
44 | Lemari Es 3 3
45 | Lemari Kayu 3 2 5
46 | Lori Dorong 1 1
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Kondisi Barang

No Jenis Barang . Kurang Rusak |Jumlah
LS Baik Berat
47 | Loudspeaker 29 29
48 | Meja 1/2 Biro 2 2
49 | Meja Kerja 21 21
50 | Meja Kerja Kayu 15 3 18
51 | Meja Kerja Pejabat Eselon I 2 2
52 | Meja Kerja Pejabat Eselon Il 2 2
53 | Meja Kerja Pejabat Eselon IV 3 3
54 | Meja Kerja Pejabat lain-lain 2 2
55 | Meja Komputer 8 8
56 | Meja Makan Kayu 6 6
57 | Meja Operator 1 1
58 | Meja Rapat 6 6
59 | Meja Resepsionis 1 1
60 | Meja Tamu Biasa 2 2
nga Tamu Ruangan Tunggu 1
61 | Pejabat Eselon Il 1
nga Tamu Ruangan Tunggu 1
62 | Pejabat Eselon llI 1
63 | Meja Telepon 1 1
64 | Mesin Absen (Time Recorder) 1 1
65 | Mesin Absensi 1 1
66 | Mesin Hitung Elektronik/Calculator 6 6
Mesin Penghisap Debu/Vacuum 1
67 | Cleaner 1
68 | Meubeleur lainnya 2 2
Mini Bus ( Penumpang 14 Orang 1
69 | Kebawah) 1
70 | Microphone 38 38
71 | Microphone Cable 2 )
72 | Microphone Floor Stand 32 32
73 | Modem 1 1
74 | Note Book 10 10
75 | P.C Unit 48 6 54
76 | Papan Nama Instansi 5 8 13
77 | Papan Pengumuman 12 12
78 | Partisi 1 1
79 | Peralatan Jaringan lainnya 1 1
Pgralatan Personal Komputer 9
80 | lainnya 9
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Kondisi Barang

No Jenis Barang . Kurang Rusak |Jumlah
IS Baik Berat
peralatan studio audio lainnya 35
81 | (dst) 35
82 | Portable Water Pump 1 1
Printer (Peralatan Personal 29 9
83 | Komputer) 38
84 | Professional Sound System 4 4
85 | Rak Besi 9 9
86 | Rak Kayu 9 9
87 | Scanner (Peralatan Mini Komputer) 1 1
88 | Sepeda Motor 12 12
89 | Server 1 1
90 | Speaker Komputer 6 6
91 | Sofa 5 5
92 | Sound System 7 7
93 | Stabilizer 6 6
94 | Station Wagon 5 5
95 | Telephone Mobile 1 1
96 | Televisi 9 9
97 | Unit Power Supply 1 1
Uninterruptible Power Supply 1 4
98 | (UPS) 5
99 | Wireless 5 5
TOTAL 881 30 54 965
1.8. Keuangan

Pada Tahun Anggaran 2022 Dinas Pariwisata Kota Denpasar mendapatkan Pagu

Anggaran

Induk sebesar

Rp 22.278.336.203,-

melalui

mekanisme

perubahan APBD 2022 menjadi Rp. 25.477.305.817,-. Persentase pencapain

kinerja pada Tahun 2022 untuk fisik mencapai 99,32% dan realisasi keuangan
sebesar 91,47%
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1.9. Sistematika Laporan Kinerja Instansi Pemerintah

Untuk memudahkan dalam penyusunan Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah (LK|jIP) maka dibuat sistematika penulisan sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN
Pada Bab ini disajikan penjelasan umum organisasi, dengan penekanan kepada
isu strategis organisasi yang sedang dihadapi organisasi.
BAB Il PERENCANAAN DAN PERJANJIAN KINERJA
Dalam bab ini diuraikan mengenai Perencanaan Kinerja dan Perjanjian Kinerja
tahun yang bersangkutan.
BAB lIl AKUNTABILITAS KINERJA
Dalam bab ini disajikan capaian kinerja organisasi untuk setiap pernyataan kinerja
sasaran strategis organisasi sesuai dengan hasil pengukuran kinerja organisasi.
Untuk setiap pernyataan kinerja sasaran strategis tersebut dilakukan analisis

capain kinerjanya.

BAB IV PENUTUP
Dalam bab ini diuraikan kesimpulan umum atas capaian kinerja organisasi serta
langkah di masa mendatang yang akan dilakukan organisasi untuk meningkatkan

kinerjanya. LAMPIRAN
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BAB I
PERENCANAAN DAN PERJANJIAN KINERJA

2.1. Rencana Strategis (Renstra) Dinas Pariwisata Kota Denpasar

Rencana Strategis merupakan dokumen dari Dinas Pariwisata Kota Denpasar,
sebagai bentuk komitmen untuk mencapai sasaran dan tujuan organisasi. Berdasarkan
yang tercantum dalam dokumen Rencana Strategis (Renstra) Dinas Pariwisata Kota
Denpasar, berikut merupakan penjabaran yang tertuang dalam Renstra organisasi:
Visi, Misi dan Implementasi Padmaaksara Dinas Pariwisata Kota Denpasar

1) Visi
Dinas Pariwisata Kota Denpasar mendukung Visi Kota Denpasar yaitu
"KOTA KREATIF BERBASIS BUDAYA MENUJU DENPASAR MAJU"
2) Misi
Keterkaitan tugas dan fungsi Dinas Pariwisata dengan Visi, Misi dan
Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah terpilih, terfokus pada misi
ke-1: Meningkatkan kemakmuran masyarakat Kota Denpasar melalui
peningkatan kualitas pelayanan pendidikan, kesehatan dan pendapatan
masyarakat yang berkeadilan dengan fokus pada sasaran meningkatya
pelayanan urusan pariwisata. Ada 2 (tiga) program yang mendukung
pencapaian sasaran ini; 1). Program peningkatan daya tarik destinasi pariwisata,
2) Program pemasaran pariwisata, 3) Program pengembangan ekonomi kreatif
melalui pemanfaatan dan perlindungan hak kekayaan intelektual.
Selain itu juga, Dinas Pariwisata Kota Denpasar turut mendukung misi ke-
4: Unggul dalam kualitas SDM, pemanfaatan teknologi dan inovasi menuju
keseimbangan pembangunan berbasis Tri Hita Karana. Ada 1 (satu) program
yang mendukung pencapaian sasaran ini; 1) Program pengembangan sumber
daya pariwisata dan ekonomi kreatif. Program-program ini ditujukan untuk
mendukung misi dan program Kepala daerah dan Wakil Kepala Daerah Terpilih,

dimana dengan semakin berkembangnya sektor pariwisata (meningkatnya
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kunjungan wisatawan dan lama tinggal) maka akan memberikan dampak/ efek
peningkatan ekonomi bagi masyarakat di Kota Denpasar. Selain itu juga, Dinas
Pariwisata Kota Denpasar berupaya untuk mengembangkan kuliatas dari pelaku
usaha ekonomi kreatif guna meningkatkan ekosistem ekonomi kreatif yang
lebih baik.
3) Implementasi Padmaaksara pada Dinas Pariwisata Kota Denpasar
Strategi pembangunan tersebut dijalankan dengan “Padmaksara
Langkah Baru Dharmanegara Demi Denpasar”. Pada Dinas Pariwisata Kota
Denpasar implementasi padmaksara yaitu pada padmaksara (1) Mewujudkan
tata kelola kepemerintahan yang baik (Good Governance) menuju Kota Cerdas
(Smart City) dan (6) Meningkatkan kesejahteraan masyarakat (welfare society)
menuju kebahagiaan. Sejak tahun 2017 dikembangkan dengan melengkapi
padmaksara (8) Mengembangkan Ekonomi Kreatif dengan adanya
penambahan bidang baru. Pada point 1 Padmaksara wajib diwujudkaan oleh
seluruh Perangkat daerah yang ada di Kota Denpasar sedangkan point 6
Padmaksara dijabarkan kembali dalam 33 Agenda Pembangunan yaitu pada
point (25) Mengembangkan Pariwisata.
2.2. Tujuan dan Sasaran
Tujuan dan Sasaran Dinas Pariwisata Kota Denpasar tercantum pada tabel

di bawah ini:
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Tabel 2.1 Tujuan dan Sasaran Dinas Pariwisata Kota Denpasar

INDIKATOR SASARAN INDIKATOR TARGET KINERJA TUJUAN/ SASARAN PADA TAHUN KE
No TUJUAN SATUAN —
TUJUAN (IKU) SASARAN 2022 2023 2024 2025 2026
(1) (2) 3) (4) (5) (6) (8) (9 (10) (11) (12)
orang 235.000 246.750 259.088 272.042 285.644
Meningkatnya Jumiah kuni (Asing (Asing (Asing (Asing (Asing
Kunjungan urm'an kunjungan 25.000, | 26.250, | 27.563, | 28,941, | 30.388,
Wisatawan wisatawan Domestik | Domestik | Domestik | Domestik | Domestik
210.000) 220.500) 231.525) 243.101) 255.256)
Mewujudkan | Meningkatnya | Meningkatnya rata- Rata-rata lama har As:‘?;rigz,s Asg;grigz,S AS:,?frigz'S Aswgrigz,S Asi?frigz'S
1 5::\9/\“56’(8 t?lliizsdan \r;iz’; tlgvnv1aant'”gga| tinggal wisatawan Domestik | Domestik | Domestik | Domestik | Domestik
berkualitas wisatawan . (2,3 hari) (2,3 hari) (2,3 hari) (2,3 hari) (2,3 hari)
Rupiah
. (Asing) per 2.094.959 | 2.157.808 | 2.222.542 | 2.289.219 | 2.357.895
Meningkatnya rata- Rata-rata hari
rata lama tinggal pengeluaran Rupiah
wisatawan wisatawan (Domestik) | 523.688 | 549.872 | 577.365 | 606.234 | 636.545
per hari
Z:fov;’]l;];?kan M‘i?#?;?rl]( zzlt;]ry]/a Meningkatnya Jumlah Usaha
2 ; ] : ekosistem ekonomi pengembangan Ekonomi 50 50 50 50 50
kreatif yang kualitas : .
! . . | kreatif pelaku ekraf Kreatif
berkualitas ekonomi kreatif
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Strategi dan Kebijakan

Strategi dan kebijakan Dinas Pariwisata Kota Denpasar tercantum dalam tabel di
bawah ini:

Melaksanakan Pengelolaan
Daya Tarik Wisata
Kabupaten/Kota

Melaksanakan Pengelolaan
Kawasan Strategis Pariwisata

Mendorong Peningkatan Kabupaten/Kota

Kualitas Daya Tarik
Destinasi Pariwisata dan
Usaha Pariwisata

Melaksanakan Pengelolaan
Destinasi Pariwisata
Kabupaten/Kota

Menetapkan Tanda Daftar
Usaha Pariwisata

Mewujudkan Kabupaten/Kota
pelayanan
pariwisata yang
berkualiats Melaksanakan Pemasaran

Pariwisata Dalam dan Luar
-Negeri Daya Tarik Destinasi dan
Kawasan Strategis Pariwisata
Kabupaten/Kota

Meningkatkan kegiatan
pemasaran

Melaksanakan Peningkatan
Kapasitas Sumber Daya Manusia
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif

Meningkatkan kualiatas Tingkat Dasar

sumber daya pariwisata dan-
ekonomi kreatif

Mengembangkan Kapasitas
Pelaku Ekonomi Kreatif

Menyediakan prasarana (zona
kreatif/ruang kreatif/kota kreatif)
sebagai ruang berkespresi,

Meningkatkan berpromosi dan berinteraksi
Mewujudkan pengembangan ekonomi bagi insan kreatif)
ekonomi kreatif kreatif melalui pemanfaatan-
yang berkualitas dan perlindungan Hak

Kekayaan Intelektual

Mengembangkan ekosistem
ekonomi kreatif

Tujuan Arah Strategi Arah Kebijakan
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2.3. Perjanjian Kinerja

Kinerja merupakan keluaran/hasil dari program/kegiatan yang hendak atau

telah dicapai sehubungan dengan penggunaan anggaran dengan kuantitas dan

kualitas terukur. Perjanjian Kinerja merupakan pernyataan kinerja/Kesepakatan

kinerja/Perjanjian kinerja antara atasan dan bawahan untuk mewujudkan target kinerja

tertentu berdasarkan pada sumber daya yang dimiliki. Pada Tahun 2022 Dinas

Pariwisata Kota Denpasar

berkomitmen akan

menyelesaikan kontrak kinerja

sebagaimana tercantum pada dokumen Perjanjian Kinerja di bawah ini :

Tabel 2.2 Perjanjian Kinerja (PK) Tahun 2022

Sasaran Strategis
(1)
Meningkatnya Kunjungan
Wisatawan

Meningkatnya rata-rata lama
tinggal wisatawan

Meningkatnya rata-rata
pengeluaran wisatawan

Meningkatnya ekosistem
ekonomi kreatif

Indikator Kinerja

(2)

Jumlah kunjungan wisatawan

Rata-rata lama tinggal wisatawan

Rata-rata pengeluaran wisatawan

Jumlah pengembangan pelaku
ekonomi kreatif

Target

(3)
235.000 (Asing
25.000, Domestik
210.000) orang

Asing (2,5 hari),
Domestik (2,3 hari)

Asing (Rp 2.094.959
per hari) , Domestik
(Rp 523.688 per
hari)

50 usaha ekonomi
kreatif

Gambar 2.1 Ragam Kegiatan
Keseharian Dinas Pariwisata
Kota Denpasar Tahun 2022
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2.4. Rencana Anggaran Tahun 2022

Pada Tahun Anggaran 2022 Dinas Pariwisata Kota Denpasar mendapatkan
Pagu Aggaran induk untuk belanja langsung sebesar Rp. 22.278.336.203,- melalui
mekanisme perubahan APBD 2022 menjadi Rp. 25.477.305.817,-.

2.4.1. Target Belanja Dinas Pariwisata Kota Denpasar

Tabel 2.3 Target Belanja Dinas Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2021

Uraian Target (Rp.) Persentase
Belanja Langsung Rp. 25.477.305.817,-. 100%
Rp. 25.477.305.817,-.

2.4.2. Alokasi Anggaran per Sasaran Strategis
Anggaran belanja langsung Tahun 2022 Dinas Pariwisata Kota Denpasar yang

dialokasikan untuk pencapaian sasaran strategis adalah sebagai berikut:

Tabel 2.4 Anggaran Belanja Langsung per Sasaran Strategis

No Sasaran Anggaran Persentase Ket
(1) (2) 3) (4) (5)
1  Meningkatnya Tata Kelola Rp14.744.746.292 57,87%

Keuangan, Prencanaan,
Administrasi Umum dan Keuangan

2 Meningkatnya Kunjungan Rp729.366.971 2,86%
Wisatawan

3 Meningkatnya rata-rata lama Rp4.703.421.860 18,46%
tinggal wisatawan

4 Meningkatnya rata-rata Rp5.299.770.694 20,80%

pengeluaran wisatawan

5 Meningkatnya ekosistem ekonomi
kreatif

Jumlah Rp25.477.305.817 100%

2.5. Instrumen Pendukung

Rapat evaluasi setiap bulan secara rutin dilakukan pada Dinas Pariwisata Kota
Denpasar untuk mendapatkan informasi mengenai pelaksanaan kegiatan di bidang-
bidang. Fokus utama dari pertemuan rutin setiap bulan adalah untuk mendapatkan
informasi mengenai penyerapan anggaran serta realisasi fisik yang sudah terlaksana di
setiap bulannya. Kegiatan monitoring dan evaluasi juga dilakukan dengan
melaksanakan peninjauan lapangan, terutama untuk kegiatan-kegiatan yang berkaitan

dengan pembangunan sarana dan prasarana, serta penyelenggaraan event-event
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kepariwisatan yang dilaksanakan oleh Dinas Pariwisata Kota Denpasar. Penggunaan
aplikasi di dalam pendukungan kegiatan monitoring dan evaluasi juga digunakan.
aplikasi pendukung berupa Sistem Informasi Pengendalian SIRUP, SIPKD, SIPD, SPIP,
dan E-SAKIP merupakan sistem aplikasi yang diintregasikan Pemerintah Kota
Denpasar guna mendukung efektifitas dari proses monitoring dan evaluasi. Kegiatan
monitoring dan evaluasi dapat menjadi instrumen pendukung di dalam proses
verifikasi dan pengawasan pelaksanaan program/kegiatan secara lebih akurat, efektif
dan efesien.

Proses perencanaan APBD tahun 2022 yang dilaksanakan dengan
pendampingan TAPD juga sangat membantu Dinas Pariwisata di dalam melaksanakan
proses perencanaan. Pelaksanaan perencanan Program/Kegiatan APBD Tahun 2021
juga dilaksanakan dengan menggunakan aplikasi-aplikasi E-planning yang disusun
oleh Bappeda Kota Denpasar. Penyusunan KUAPPAS menggunakan Aplikasi
Perencanaan SIPKD, sehingga kesesuaian antara sasaran, inidikator, hingga

Program/Kegiatan dapat disusun dengan efektif. Penyusunan RKA dan DPA Dinas

Pariwisata Kota Denpasar juga menggunakan aplikasi SIPKD, sehingga penyusunan

RKA dan DPA dapat terlaksana lebih mudah dan efesien

Gambar 2.2 Ragam Kegiatan Keseharian Dinas Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022
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3.1. Capaian Kinerja Tahun 2022

Akuntabilitas Kinerja dalam format Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LK|IP)
Dinas Pariwisata Kota Denpasar tidak terlepas dari rangkaian mekanisme fungsi
perencanaan yang sudah berjalan mulai dari Rencanan Strategis (Renstra) dan
Rencana Kerja (Renja) ataupun Rencana Kerja dan Anggaran (RKA), dan Perjanjian
Kinerja (PK) Dinas Pariwisata Kota Denpasar.

Hal terpenting yang diperlukan dalam penyusunan kinerja adalah pengukuran
kinerja dan evaluasi serta pengungkapan secara memadai hasil analisis terhadap
pengukuran kinerja. Untuk skala penilaian terhadap kinerja pemerintah menggunakan
pijakan Permendagri No. 54 Tahun 2010 Tentang Pelaksana Peraturan Pemerintah
Nomor 8 Tahun 2008 Tentang Tahapan, Tata Cara Penyusunan, Pengendalian, dan

Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah adalah sebagai berikut :

Tabel 3.1 Skala Nilai Peringkat Kinerja

e 0s/d 50 Sangat Rendah

50.1 s/d 65 Rendah
65.1s/d 75 Sedang
75.1s/d 90 Tinggi

] 90.1 lebih Sangat Tingg

Pengukuran target kinerja dari sasaran strategis yang telah ditetapkan akan
diakukan dengan membandingkan antara target kinerja dengan realisasi kinerja.
Kriteria penilaian yang diuraikan dalam tabel 3.2 selanjutnya akan di pergunakan untuk
mengukur kinerja Dinas Pariwisata Kota Denpasar tahun 2022, Pencapaian IKU Dinas

Pariwisata Kota Denpasar tahun 2022 secara ringkas di tunjukkan oleh tabel berikut ini.
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Tabel 3.2 Tabel Capaian IKU Tahun 2022

No Indikator Capaian Tahun 2022
Kinerja 2021 Target Realisasi Capaian

1 2 3 4 5 6

1 Jumlah 235.000 (Asing 1.647.317 (Asing 700,99%
kunjungan 25.000, Domestik 218.711, Domestik TINGGI
wisatawan 210.000) 1.428.606)

2 | Rata-ratalama @ Asing (2.15  Asing (2,5 hari), Asing (8.89 hari), 254,76%
tinggal Domestik (2,3 hari) = Domestik (3.54 hari) = TINGGI
wisatawan

3 Rata-rata Asing Asing Asing (85,31%)
pengeluaran (Rp2.094.959/hari), (Rp1.787.130/hari), TINGGI,
wisatawan Domestik Domestik Domestik

(Rp523.688/hari) Rp819.473/hari) (156,48%)
TINGGI

4 | Jumlah 50 50 100%

pengembangan TINGGI

pelaku ekraf

Dari tabel di atas dapat disimpulkan bahwa melihat hasil Kinerja sesuai dengan
indikator yang dibuat untuk Kinerja Dinas Pariwisata Kota Denpasar dengan
menggunakan ukuran Skala Nilai Realisasi Kinerja, 4 (empat) sasaram memenubhi
target kinerja dengan kriteria sangat tinggi yakni meningkatnya kunjungan wisatawan
(baik yang menginap ataupun berkunjung ke daya tarik wisata), indikator
meningkatnya rata-rata lama tinggal wisatawan, indikator meningkatnya rata-rata
pengeluran wisatawan, indikator meningkatnya ekosistem ekonomi kreatif . Hal ini
tidak terlepas dari penanganan pandemi Covid-19 di Indonesia yang sangat baik
sehingga mempermudah mobilisasi wisatawan untuk berwisata ke Kota Denpasar.

Sementara itu, ketercapaian indikator kinerja meningkatnya rata-rata
pengeluaran wisatawan juga menunjukkan hasil yang memuaskan dengan rincian
untuk rata-rata pengeluaran wisatawan asing memenuhi target kinerja dengan kriteria
tinggi dan untuk rata-rata pengeluaran wisatawan domestik memenuhi target kinerja
dengan kriteria sangat tinggi, hal ini menunjukkan bahwa wisatawan domestik saat ini
memiliki potensi yang sangat baik dan perlu dilakukan promosi pariwisata dalam
daerah yang lebih gencar untuk dapat semakin menarik wisatawan domestik agar
berkunjung ke Kota Denpasar serta tetap menjaga loyalitasnya. Di sisi lain, masih perlu
dilakukan upaya-upaya yang lebih keras untuk dapat mendorong baik wisatawan asing
agar dapat membelanjakan uangnya dan pengembangan ekosistem ekonomi kreatif
di Kota Denpasar sehingga selanjutnya diharapkan dapat mencapai target yang telah

ditetapkan.
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3.2. Evaluasi dan Analisis Capaian Kinerja Strategis

Dalam sub bab ini akan disajikan pencapaian sasaran strategis Dinas Pariwisata
Kota Denpasar yang dicerminkan dalam capaian Indikator Kinerja. Dalam Renstra
Dinas Pariwisata Kota Denpasar 2021-2024 terdapat 4 (empat) sasaran strategis, yang

masing-masing mempunyai 1 (satu) indikator kinerja.

3.2.1. Meningkatnya Kunjungan Wisatawan

Sasaran strategis ini ditentukan berdasarkan pertimbangan bahwa Peningkatan
Kunjungan Wisatawan ke Kota Denpasar merupakan variabel penting bagi Dinas Pariwisata
Kota Denpasar dalam menjadi tolok ukur kinerja Dinas Pariwisata Kota Denpasar. Kondisi masa
pemulihan dari pandemi covid-19 pada tahun 2022 sudah mulai bisa mengembalikan kondisi
pariwisata khususnya di Kota Denpasar, Bali. Hal tersebut terlihat dari jumlah kunjungan
wisawatan ke Kota Denpasar yang meningkat sebesar 600,99% dari target yang ditetapkan.
Dampak dari peningkatan jumlah wisatawan ini berbanding lurus juga dengan peningkatan
tingkat pertumbuhan ekonomi masyrakat kota Denpasar khususnya yang bergerak dalam
bidang Pariwisata. Hal ini dapat diketahui dengan sudah mulai ramainya jumlah wisatawan
yang berkunjung ke destinasi pariwisata kota Denpasar. Dinas Pariwisata sudah melaksanakan
program dan kegiatan Tahun 2022 secara optimal dalam mendukung upaya pencapaian
sasaran 1: Meningkatnya kunjungan wisatawan.

Dinas Pariwisata Kota Denpasar melaksanakan berbagai kegiatan seperti
melaksankaan event atau festival baik yang berkaitan dengan pariwisata dan ekonomi kreatif,
meningkatkan pengelolaan destinasi dengan membantu fasiliatasi kegiatan CSR yang ingin
dilaksanakan oleh stakeholder, dan hal yang utama adalah melaksanakan kegiatan promosi
daya tarik wisata. Pelaksanaan promosi pariwisata memiliki hal yang penting dalam hal upaya
peningkatan kunjungan wisatawan ke Kota Denpasar. Melalui promosi maka calon wisatawan
baik domestik maupun mancanegara akan dapat mengetahui Denpasar tetap aman, bersih
dan menarik untuk dikunjungi. Selain itu, promosi sebagai bagian dari pemasaran jika
dilakukan secara efektif dan efisien akan berdampak berpeluang meningkatkan kedatangan
calon wisatawan potensial ataupun wisatawan repeater untuk selalu berminat berkunjung ke
Kota Denpasar.

Upaya promosi yang dilakukan dibedakan menjadi 2 (dua) jenis yaitu pelaksanaan
promosi skala rutin dan tertentu. Dalam pelaksanan rutin Dinas Pariwisata melakukan promosi
melalui media sosial berkaitan dengan daya tarik wisata alam, budaya, dan buatan. Sedangkan
dalam skala tertentu, Dinas Pariwisata melaksanakan beberapa kegiatan promosi dengan
anggaran yang bersumber dana dari APBD. Kegiatan tersebut diantaranya: Table Top Virtual,
Sales Mission Virtual , Gathering Pariwisata.

Virtual Table Top merupakan jawaban atas perlunya menjaga branding pariwisata

denpasar bekerjasama dengan pelaku pariwisata. Memanfaatkan bantuan teknologi dan
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platform online meeting yang bisa mengakomodasi banyak peserta, hal ini bisa terlaksana.
Sedangkan “Virtual Sales Mission” yang melibatkan biro perjalanan wisata baik dalam maupun
luar negeri. Selain promosi, pengembangan destinasi wisata juga menjadi unsur penting untuk
menarik kunjungan wisatawan ke Kota Denpasar. Kunci pengembangan destinasi terletak
pada peran 4A (Atraksi, Aksesbilitas, Amenitas dan Kelembagaan/ Ancillary).

Gathering atau temu Pariwisata yang dikaitkan dengan Sosialisasi Penyelenggaraan
Kepariwisataan Budaya Bali dan Perijinan Berusaha Berbasis Resiko Menuju Denpasar Bangkit
ini, diselenggarakan untuk menguatkan komunikasi dan sinergitas dalam upaya
membangkitkan pariwisata yang tengah terpuruk akibat Covid-19. Kegiatan ini diharapkan
akan ada energi baru untuk membangun pariwisata di Era Adaptasi Kebiasaan Baru, dengan
beberapa penyesuaian dan transformasi,

Tolak ukur capaian sasaran ini terdiri 1 (satu) indikator yaitu indikator Meningkatnya
jumlah kunjungan wisatawan ke Kota Denpasar dengan formulasi: Meningkatnya jumlah
kunjungan wisatawan ke Kota Denpasar yang berkunjung ke Kota Denpasar pada tahun 2022
dibandingkan tahun 2021. Target dan Realisasi Meningkatnya jumlah kunjungan wisatawan ke

Kota Denpasar dapat dilihat pada Tabel 3.3 sebagai berikut:

Tabel 3.3 Target dan Realisasi Meningkatnya Jumlah Kunjungan Wisatawan
Tahun 2022

Tahun 2022

No Indikator Capaian % -IlkaI:ﬁiert Capaian

Kinerja 2021 Target Realisasi | o I? . Renstra s/d 2022

ealisasi terhadap

2022 (%)

1 2 3 4 5 6 7 8
235.000 1.647.317 285.644
Jumlah 42 259 (Asing (Asing (Asing

1 kunjungan o'r 25.000, 218.711, 700,99% 30.388, 576,70%
wisatawan 9 Domestik | Domestik Domestik
210.000) | 1.428.606) 255.256)

Formulasi Perhitungan:

Meningkatnya jumlah kunjungan wisatawan ke Kota Denpasar dihitung
berdasarkan data yang diperoleh dari wisatawan yang menggunakan jasa akomodasi
baik hotel bintang maupun non bintang (menginap di hotel / penginapan) pada tahun
2021 dibandingkan tahun 2020. Realisasi Jumlah Kunjungan Wisatawan ke Kota
Denpasar Tahun 2022 sebesar 1.647.317 orang, sedangkan kunjungan wisatawan
tahun 2021 tercatat 42.259 orang. Ini berarti terjadi peningkatan jumlah kunjungan

wistawan sebesar 600,99% dibandingkan dengan target tahun 2022.Faktor penyebab
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meningkatnya capaian indikator ini dibagi menjadi 2 (dua) sisi. Kondisi internal
disebabkan oleh pandemic covid-19 mereda, pelonggaran PPKM yang sudah
diumumkan oleh pemerintah pusat, serta berbagai dukungan kebijakan dari
pemerintah pusat untuk mendorong bangkitnya sektor pariwisata. Dari sisi eksternal,
pandemi di beberapa negara juga mulai kondusif sehingga mulai dibuka akses

penerbangan ke bali
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Gathering Kepariwisataan di Dharma Negara Alaya Denpasar (19 Desember 2022)

Gambar 3.1 Ragam Kegiatan yang Mendukung Meningkatnya Kunjungan Wisatawan
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3.2.2. Meningkatnya Rata-rata Lama Tinggal Wisatawan

Rata-rata lama tinggal wisatawan yang menginap di Kota Denpasar berperan
penting dalam meningkatkan kualitas pengembangan pariwisata di Kota Denpasar.
Melalui rata-rata lama tinggal wisawatan yang lebih Panjang, diharapkan akan
memberikan kesempatan bagi wisatawan untuk lebih banyak menikmati beragam
daya tarik wisata Kota Denpasar, berbelanja atau membeli produk/jasa pendukung
yang pada akhirnya akan meningkatan pendapatan daerah dan masyarakat dari sektor
riil. Hal tersebut menyebabkan, rata-rata lama tinggal wisatawan yang menginap di
Kota Denpasar menjadi variabel penting untuk mengukur kinerja Dinas Pariwisata Kota
Denpasar.

Dinas Pariwisata Kota Denpasar mencatat rata-rata lama wisatawan menginap
di Kota Denpasar pada tahun 2022, untuk wisatawan asing sebesar 8.89 hari dan
domestik sebesar 3.54 hari dan capain ini melebihi dengan target kinerja yang
diharapkan pada RPJMD. Hal yang mendukung pencapaian ini dikarenakan pada
tahun 2022 sudah mengalami masa pemulihan covid-19, sehingga pemerintah sudah
menerapkan kebijakan pelonggaran aktivitas diluar melalui penurunan level PPKM.
Tentunya hal ini memberikan dampak yang sangat signifikan terhadap pariwisata.
Pelaku usaha pariwisata dapat membuka usahanya dengan normal dan wisaatawan
sudah mulai berkunjung ke daya Tarik wisata di Kota Denpasar.

Terdapat beberapa kegiatan |
yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata
dalam hal meningkatkan kenyamaan
wisatawan berwisata, sehingga nantinya
akan berpengaruh dalam peningkatan
rata-rata lama tinggal. Beberapa
kegiatan tersebut dibagi menjadi 3
(tiga). Pertama, pelaksanan kegiatan

rutin dokar hias di sekitar Kawasan Pasar

Badung dan Tegal. Kedua, pelaksanaan
event pariwisata yaitu Denpasar Festival dan pelaksanaan pelatihan bagi pengelola
destinasi pariwisata. Denpasar Festival merupakan salah satu event terbesar di Kota
Denpasar yang didalamnya melibatkan banyak pelaku UMKM dan atraksi budaya
sehingga dapat menarik minat wisatawan untuk berkunjung. Selain itu juga
pelaksanaan pelatihan penglolaan destinasi pariwisata diantaranya : Pelatihan
Kebersihan Lingkungan, Sanitasi dan Pengelolaan Sampah di Destinasi Pariwisata,

Pelatihan Tata Kelola, Bisnis dan Pemasaran Destinasi Pariwisata. Kegiatan ini
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diharapkan dapat meningkatan kompetensi tenaga destinasi pariwisata sehingga

dapat meningkatkan kenyamaan wisatawan untuk berkunjung ke Destinasi Pariwisata.

Tabel 3.4 Target dan Realisasi Meningkatnya Rata-rata lama tinggal wisatawan
Tahun 2022

Tahun 2022
. . Target Capai
Indikator | Capaian . paian
No . . .. % Akhir s/d 2022
Kinerja 2021 Target | Realisasi Realisasi | Renstra | terha e
2022 (%)
1 2 3 4 5 6 7 8
Asing Asing
Rata-rata (hzzj{:i? (zAssLnagri) (hiiz (ZASSLnagri)
1 |arr'1$aat|ang§;na| Domestik | Domestik | Domestik 254,76% Domestik 254,76%
wisataw (2.28 | (2,3 hari) | (3.54 (2,3 hari)
hari) hari)

Pelatihan Kebersihan Lingkungan, Sanitasi dan Pengelolaan Sampah di Prama Sanur Beach Hotel, Sanur dan
Desa Wisata Panglipuran (22-24 Juni 2022)

Pelatihan Tata Kelola, Bisnis dan Pemasaran di Pelatihan Tata Kelola, Bisnis dan Pemasaran di Swissbel-Resort
Watu Jimbar Sanur dan Desa Wisata Taro, Gianyar (9-11 Agustus 2022)

Gambar 3.2 Ragam Kegiatan yang Mendukung Meningkatnya Rata-Rata Lama Menginap
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Denpasar Festival yang diselenggarakan pada tanggal 21-25 Desember 2022
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3.2.3. Meningkatnya Rata-rata Pengeluaran Wisatawan

Tujuan kunjungan wisatawan yang dijadikan indikator dan dikaitkan dengan
pengeluaran adalah liburan, mengunjungi teman, MICE, pendidikan/penelitian,
berobat, olahraga, dan lainnya. Berkaitan dengan kondisi kepariwisatan dilihat dari
tipe tujuan kunjungan wisatawan, Kota Denpasar sudah dikunjungi oleh berbagai tipe
wisatawan dengan tujuan yang berbeda. Ada wisatawan yang memiliki tujuan
kunjungan utama hanya untuk liburan, MICE, mengunjungi teman, bisnis, pekerjaan
kantor, ataupun ziarah/keagamaan. Idealnya tujuan wisatawan melakukan perjalanan
adalah untuk liburan, walaupun dalam perjalanan memang ada tujuan utama lain yang
mereka lakukan, misalnya, tujuan utamanya adalah bisnis namun disela-sela waktu
luang mereka juga melakukan liburan.

Penyediaan produk lain seperti menyediakan tempat suvenir atau produk
wisata kreatif juga menjadi salah satu yang dapat dilakukan untuk meningkatkan
pengeluaran wisatawan. Terdapat kemungkinan wisatawan akan rela membelanjakan
uangnya ketika disediakan produk wisata yang relatif beragam dengan harga yang
kompetitif. Ini juga sejalan dengan kondisi tempat belanja di Kota Denpasar, utamanya
adalah Kawasan Pariwisata Sanur. Sepanjang jalan di Sanur, wisatawan dapat
menjumpai berbagai usaha kreatif masyarakat. Produk kerajinan yang cukup banyak
dijumpai berupa patung kayu, pakaian, tas, dan lain sebagainya.

Dinas Pariwisata Kota Denpasar pada tahun 2022 melakukan survey mengenai
rata-rata pengeluaran wisatawan berkolaborasi dengan Universitas Udayana. Hasil
survey sudah dirangkum dalam tabel dibawah. Item pengeluaran yang diukur terdiri
dari 9 (sembilan) item, diantaranya : Akomodasi/Penginapan, Konsumsi, Transportasi
Lokasi, Shopping dan Oleh-Oleh, Pramuwisata, Retribusi daya tarik wisata,
Watersports, Spa/Wellness, Hiburan Malam. Dalam upaya untuk meningkatkan rata-
rata pengeluaran wisatawan, Dinas Pariwisata Kota Denpasar melaksanakan berbagai
pelatihan dan sertifikasi untuk meningkatkan skill tenaga usaha pariwisata sehingga

dapat memberikan kepuasan bagi wisatawan yang tinggal di Kota Denpasar.
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Tabel 3.5 Target dan Realisasi Meningkatnya Rata-rata Pengeluaran Wisatawan

Tahun 2022
Tahun 2022
. . Target Capaian s/d
No IT(‘::":;:" f;%a;: T . Realisasi % Akhir 2022 terhadap
arge ealisasl . . R tr 2022 (%)
Realisasi enstra
1 2 3 4 5 6 7 8
Asing
Rata-rata . . .
Asing Asing Asing (R2.357.895/ . o
] pe"rgs'“a /A | (RP2.094.95%ha | (Rp1.787.130/ha | (85,31%) hari), AS'B%Z:;ZK’)'
wisatawa ri), Domestik ri), Domestik Domestik Domestik (128,74%)
n (Rp523.688/hari) | Rp819.473/hari) (156,48%) | (636.545 /ha e
ri)

Sertifikasi Pemandu Wisata Lokal, Tenaga Kerja Hotel (Bidang House Keeping, Front Office, dan Food Production),
Waiter

Gambar 3.3 Ragam Kegiatan yang Mendukung Meningkatnya Rata-Rata Pengeluaran Wisatawan
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Pelatihan Digitalisasi Branding Pemasaran dan Penjualan Pada Desa Wisata, Homestay, Kuliner, Souvenir, Fotografi di
Swiss-Belresort Watu Jimbar, Sanur (25-27 Juli 2022)

Pelatihan Pengelolaan Desa Wisata di Prime Plaza Hotel, Sanur (8-10 Agustus 2022)
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Pelatihan Pengelolaan Usaha Homestay / Pondok Wisata di Hotel Bali (7 - 9 September 2022)
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3.2.4. Meningkatnya Ekosistem Ekonomi Kreatif

Tabel 3.6 Target dan Realisasi Meningkatnya Ekosistem Ekonomi Kreatif Tahun
2022

Tahun 2022
. . Target | Capaian
Indikator | Capaian . P
No L .. % Akhir | 5/d 2022
Kinerja 2021 Target | Realisasi Realisasi | Renstra terhadap
2022 (%)
1 2 3 4 5 6 7 8
Mirlz:s?sliaetr;ya ussa?wa 50 usaha 50 usaha
1 ) N/A . | ekonomi 100% ekonomi 100%
ekonomi ekonomi . .
. . kreatif kreatif
kreatif kreatif

Pemerintah pusat sedang menggencarkan untuk mengambil peran terdepan
dalam membangun ekosistem ekonomi kreatif yang inklusif. Hal ini bertujuan dalam
pemulihan ekonomi global. Sektor ekonimi kreatif relatif mampu bertahan di era
pandemi dibandingkan dengan sektor-sektor lainnya. Dan beberapa subsektor
ekonomi kreatif seperti aplikasi dan pengembang permainan, televisi dan radio,
bahkan tumbuh signifikan dipicu konsumsi konten yang meningkat signifikan selama
pandemi. Hal ini diperkuat dengan pernyataan dari Presiden Joko Widodo saat
menghadiri pembukaan Konferensi Ketiga Ekonomi Kreatif Dunia Tahun 2022 atau the
Third Edition of World Conference on Creative Economy (WCCE), di Bali International
Convention Center (BICC), Nusa Dua, Bali, (6/10). Beliau meyakini bahwa ekonomi
kreatif di Indonesia dan banyak negara lainnya akan menjadi tulang punggung
ekonomi di masa depan, semakin kuat dan diperhitungkan sebagai kekuatan ekonomi

yang inklusif.

Pengembangan ekonomi kreatif menjadi salah satu langkah strategis
Denpasar untuk mendorong pemulihan ekonomi. Pemerintah Kota Denpasar juga
mendukung Langkah strategis ini dengan adanya Gedung Dharma Negara Alaya
(DNA) yang saat ini dikelola oleh Dinas Pariwisata Kota Denpasar. Gedung ini
merupakan ruang kreativitas yang dapat dimanfaatkan oleh masyarakat dalam
berkreasi. Selain itu juga, Gedung ini diharapkan menjadi pusat kajian dan
pengembangan ekonomi kratif dan kesenian yang dapat mendukung pertumbuhan

ekonomi di Kota Denpasar.
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Dalam mendukung langkah strategis tersebut, Dinas Pariwisata Kota Denpasar
melakukan berbagai kegiatan yang mendukung peran ekonomi kreatif. Dinas
Pariwisata menerbitkan Naskah Majalah Ekonomi Kreatif setiap tahunnya, dimana
dalam majalah tersebut memuat pelaku usaha ekonomi kreatif dengan berbagai
informasi lengkap yang sudah diklasifikasikan berdasarkan sub sektornya sehingga
memudahkan pembaca atau stakeholder. Selain itu juga, Dinas Pariwisata Kota
melibatkan peran pelaku usaha ekonomi kreatif dalam berbagai event ekonomi kreatif
yang ada di Kota Denpasar sepert creative event, Denpasar Film Festival, DNA Live,

D’Youth Competition, D’Youth Fest Fashion, Gelar Kreasi Sumpah Pemuda.

D’Youth  Competition merupakan event kreatif yang tersebesar
diselenggarakan oleh Dinas Pariwisata Kota Denpasar. D'Youth Fest memberikan
ruang kreatifitas generasi muda untuk menciptakan aksi, memberikan reaksi dan
menghasilkan kreasi dalam pengembangan potensi. Terdapat berbagai lomba yang
diselenggaran juga untuk memeriahkan event ini, diantarannya : Lomba Sampian
Penjor Hias, Lomba Mural, Skateboard Competition, Lomba Kostum Karnaval dan
Festival, Lomba Reels Instagram, Student Band Battle dan Dance Competition.
Pemerintah Kota Denpasar berharap event ini bisa menjadi barometer kegiatan anak

muda di Bali serta menjadi acara tahunan anak muda Kota Denpasar dan tempat

bermuaranya beragam kreativitas dan lahirnya karya-karya baru.

Gathering Komunitas Kreatif di Jumpa Kopi (23 Mei 2022) dan Bron Café (27 September 2022)

Gambar 3.4 Ragam Kegiatan yang Mendukung Meningkatnya Ekosistem Ekonomi Kreatif
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DYouth Competition di DNA (28 - 30 Oktober 2022)
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Urban Creative Community di Lapangan Lumintang Bagian Selatan (28 - 30 Oktober 2022)

LKjIP Dinas Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022



Gedung Dharma Negara Alaya merupakan fasilitas untuk
proses kreatif masyarakat oleh Pemerintah Kota Denpasar
yang diresmikan pada tahun 2019. Gedung ini dibangun
dengan tujuan untuk mengajak anak muda untuk aktif
dalam proses kreatif. Gedung Dharma Negara Alaya

merupakan perwujudan dari ekonomi di era digital 4.0 yang

sesuai dengan visi Kota Denpasar yang kreatif dan
berbudaya. Selain itu untuk akses masuk ke dalam gedung ini gratis. Baik anak muda

perseorangan maupun komunitas, bebas melakukan kegiatan kreatif di gedung ini.

Gedung Dharma Negara Alaya (DNA) telah banyak dimanfaatkan masyarakat sebagai
ruang untuk berkreasi, berekspresi para komunitas untuk |
menuangkan ide tanpa batas. Potensi ini turut mendukung
pengembangan pariwisata dan ekonomi kreatif Kota
Denpasar kedepan. Pada masa pandemi ini, beragam
pelayanan masyarakat diselenggaraan terutama ragam

kreatifitas baik sosial, ekonomi dan budaya yang dapat

membantu masyarakat untuk tetap bertahan secara

ekonomi dan sekaligus melestarikan budaya agar tetap bertahan berkelanjutan.

Berdasarkan data jumlah pengunjung berdasarkan tipe pengunjung DNA Tahun 2022,
dapat dilihat bahwa tipe pengunjung pelajar/mahasiswa menduki posisi tertinggi yaitu
12.220 orang pengunjung. Hal ini menunjukan bahwa antusias anak muda dalam
memamanfaatkan Gedung DNA sudah sesuai dengan tujuan dari didirkannya Gedung
ini sebegai wadah kreasi anak muda. Setelah itu tipe pengunjung terbanyak disusul
oleh tipe umum dengan jumlah 6.127 orang, komunitas jumlah 854 orang, dan

instansi/dinas jumlah 308 orang.

Jumlah Pengunjung Berdasarkan Tipe
Pengunjung DNA Tahun 2022

Instansi/Dinas ' 308

Komunitas . 854

2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000

Gambar3.5 Jumlah Pengunjung Berdasarkan Tipe Pengunjung DNA Tahun 2022
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Berdasarkan data kunjungan berdasarkan tipe ketertarikan sektor di DNA
Tahun 2022, dapat dilihat bahwa tipe sektor yang menggunakan Gedung terbanyak
adalah tipe Budaya dengan jumlah 5.402 orang. Selanjutnya pada posisi kedua tipe
Film dengan jumlah 2.832 orang. Kemudian disusul dengan tipe Musik dengan jumlah
2.739 orang, tipe fotografi dengan jumlah 1.129 orang dan terakhir ditempati oleh tipe
kulier dengan jumlah 415 orang. Informasi ini menjadi harapan positif bagi Pemerintah
Kota Denpasar karena pelaku ekonomi kreatif sudah dapat memamfaatkan fasilitasi
Gedung DNA dengan baik. Selain itu berdasarkan Survey Kepuasan Masyarakat (SKM)
dalam memanfatkan Gedung DNA dapat diketahui bahwa rata-rata pengunjung DNA

merasa puas dengan fasilitas yang tersedia di DNA.

Jumlah Data Kunjungan Berdasarkan Tipe
Ketertarikan Sektor di DNA Tahun 2022

Kuliner - 415
Fotografi _ 1.129
vosic N 2739
Film - N 2832
Budaya | 5.402

1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

u Total

Gambar3.6  Jumlah Data Kunjungan Berdasarkan Tipe Ketertarikan Sektor di DNA Tahun 2022

Huang Dubun Tt | .umuili’
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3.3. Realisasi Anggaran

Realisasi anggaran sebesar Rp. 24.335.954.848,85 (91,47%) dengan capaian
realisasi fisik sebesar (99,32%). Secara keseluruhan kinerja pencapaian sasaran dengan
penyerapan anggaran secara rerata masing masing program sangat baik. Berikut
adalah anggaran dan realisasi belanja langsung tahun 2022 yang dialokasikan untuk
membiayai program/kegiatan termasuk kegiatan yang telah dan belum memenuhi
target kinerja sasaran. Anggaran dan Realisasi Belanja Langsung per Sasaran Tahun

2022 dapat dilihat pada Tabel 3.8 sebagai berikut:
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Tabel 3.7 Anggaran dan Realisasi Belanja Langsung per Sasaran Tahun 2022

Kinerja Anggaran
No Sasaran N % S e s
Target Realisasi . . Target Realisasi % Realisasi
Realisasi
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)
Meninakatnva Kuni 235.000 (Asing 1.647.317 (Asing
1 e”'”gv\fisr;ﬁw;:mga” 25.000, Domestik 218.711, Domestik 700,99% | Rp 729.366.971 Rp 727.722.212 99,77%
210.000) 1.428.606)
Meningkatnya rata-rata lama Asing (2,5 hari), Asing (8.89 hari), o o
2 tinggal wisatawan Domestik (2,3 hari) Domestik (3.54 hari) 254,76% Rp 4.703.421.860 Rp 4.644.265.555 98,74%
Asing Asing Asing
3 Meningkatnya rata-rata (Rp2.094.959/hari), (Rp1.787.130/hari), (85,31%),
pengeluaran wisatawan Domestik Domestik Domestik .
(Rp523688/har|) Rp819473/har|) (156,48%) Rp 5.299.770.694 Rp 5.205.230.212 98,22/)
4 Memngkatnyg ekoglstem 50 50 100,00%
ekonomi kreatif

LKjIP Dinas Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022




Tabel 3.8 Anggaran dan Realisasi Belanja Langsung per Program Tahun 2022
yang telah memenuhi target kinerja hasil/keluaran (yang mendukung capaian
sasaran strategis)

Sasaran 1: Meningkatnya jumlah kunjungan wisatawan

Program / Target Realisasi

Kegiatan / Sub
Kegiatan

Keuanga
n (%)
1 2 3 4 5

PROGEAM 100,00
PEMASARAN "
PARIWISATA 729.366.971,00 727.722.212,00 %
Pemasaran
Pariwisata
Dalam dan Luar
Negeri Daya
Tarik,Destinasi 100,00
dan Kawasan 729.366.971,00 727.722.212,00 %
Strategis
Pariwisata
Kabupaten/Kot
a

Fasilitasi
Kegiatan
Pemasaran
Pariwisata Baik
Dalam dan Luar 648.598.121,00
Negeri
Pariwisata
Kabupaten/Kota
Penyediaan
Data dan
Penyebaran
Informasi
Pariwisata 80.768.850,00
Kabupaten/Kota
, Baik Dalam dan
Luar Negeri

Rp Rp Fisik (%)

99.77%

99,77%

647.024.750,00 | 100,00% 99,76%

80.697.462,00 | 100,00% 99,91%
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Sasaran 2: Meningkatnya rata-rata lama tingal wisatawan

Program /
Kegiatan / Sub
Kegiatan

Target

Realisasi

Rp

Rp

Fisik (%)

Keuanga
n (%)

1

4

5

PROGRAM
PENINGKATA
N DAYA TARIK
DESTINASI
PARIWISATA

4.703.421.860,00

4.644.265.555,00

100,00
%

98,74%

Pengelolaan
Daya Tarik
Wisata
Kabupaten/Ko
ta

4.391.825.200,00

4.357.563.734,00

100,00
%

99,22%

Pengembangan
Daya Tarik
Wisata
Kabupaten/Kot
a

4.391.825.200

4.357.563.734,00

100,00%

99,22%

Pengelolaan
Destinasi
Pariwisata
Kabupaten/Ko
ta

311.596.660

286.701.821,00

100,00
%

92,01%

Pemberdayaan
Masyarakat
dalam
Pengelolaan
Destinasi
Pariwisata
Kabupaten/Kot
a

311.596.660,00

286.701.821,00

100,00%

92,01%
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Sasaran 3: Meningkatnya Rata-Rata Pengeluaran Wisatawan

Sasaran 4 : Meningkatnya Ekosistem Ekonomi Kreatif

Program /
Kegiatan / Sub
Kegiatan

Target

Realisasi

Rp

Rp Fisik (%)

Keuanga
n (%)

1

2

3 4

5

PENGEMBANGA
N SUMBER
DAYA
PARIWISATA
DAN EKONOMI
KREATIF

5.299.770.694,00

100,00
5.205.230.212,00 %

98,22%

Pelaksanaan
Peningkatan
Kapasitas
Sumber

Manusia
Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif
Tingkat Dasar

Daya

5.299.770.694,00

100,00
5.205.230.212,00 %

98,22%

Pengembangan
Kompetensi SDM
Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif
Tingkat Dasar

155.798.500,00

155.287.963,00 100,00%

99,67%

Peningkatan
Peran
Masyarakat
dalam
Pengembangan
Kemitraan
Pariwisata

Serta

995.913.444,00

967.214.215,00 100,00%

97.12%

Sertifikasi

Kompetensi Bagi
Tenaga kerja
Bidang Pariwisata

390.625.000,00

389.834.374,00 100,00%

99,80%

Fasilitasi
Pengembangan
Kompetensi
Sumber Daya
Manusia Ekonomi
Kreatif

3.757.433.750,00

3.692.893.660,00 | 100,00%

98,28%
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BAB IV
PENUTUP

Penyelenggaraan kegiatan di Dinas Pariwisata Kota Denpasar pada Tahun

Anggaran 2022 merupakan tahun pertama dari Rencana Strategis Dinas Pariwisata
Kota Denpasar Tahun 2021-2026. Pada tahun 2022 kondisi perekenomian Kota
Denpasar sudah mengalami pemulihan pasca covid-19, walaupun kasus terinfeksi
covid-19 belum nihil sampai tahun ini. Seriring dengan pemulihan ekonomi, kondisi
pariwisata di Kota Denpasar sudah mulai membaik. Hal ini dibuktikan dengan
peningkatan jumlah kunjungan wisatawan dari tahun sebelumnya. Tentunya hal ini
memberikan dampak yang baik bagi realisasi rata-rata menginap wisatawan yang
sudah mengalami peningkatan.

Dinas Pariwisata Kota Denapsar juga menambah 1 (satu) indikator utama
berkaitan dengan Pariwisata yaitu rata-rata pengeluaran wisatawan. Pengukuran ini
diharapkan menjaditolok ukur pendukung dalam mengukur kondisi pariwisata di Kota
Denpasar. Selain itu juga Dinas Pariwisata menambah 1 (satu) indikator utama yang
berfokus dalam pengembangan ekonomi kreatif, dimana hal tersebut menjadi salah
satu fokus utama Pemerintah Kota Denpasar dalam mengembangkan kreativitas
masyarakat dengan berbagai sub sektor ekonomi kreatif yang tersedia sehingga

diharapkan dapat meningkatkan taraf hidup.
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4.1. Kesimpulan
Secara keseluruhan pencapaian kinerja Dinas Pariwisata Kota Denpasar tahun
2022 yang diukur dari beberapa indikator kinerja utama dapat disimpulkan sebagai
berikut:
1) Sasaran 1: Meningkatnya Kunjungan wisatawan
Indikator pada sasaran ini adalah meningkatnya jumlah kunjungan wisatawan ke
Kota Denpasar. Tercatat jumlah kunjungan wisatawan ke Kota Denpasar di
tahun 2022 adalah 1.647.317 orang dari target 235.000 orang. Capaian sebesar
700,99% yang disebabkan oleh pemulihan pasca virus covid-19 yang
menyebabkan pembebasan aktivitas diluar bagi masyarakat.
2) Sasaran 2: Meningkatnya Rata-Rata Lama Tinggal Wisatawan
Indikatornya pada sasaran ini meningkatnya rata-rata lama tinggal wisatawan
yang menginap di Kota Denpasar. Realisasi peningkatan rata-rata lama tinggal
wisatawan ke Kota Denpasar tahun 2022 untuk wisatawan asing sebesar 8.89
hari dan wisatawan Domestik sebesar 3.54 hari. Capaian kinerja sebesar
254,76%.
3) Sasaran 3: Meningkatnya Rata-Rata Pengeluaran Wisatawan
Indikatornya pada sasaran ini adalah rata-rata pengeluaran wisatawan. Dari
target sebesar bagi wisatawan asing Rp2094.959 per hari dan wisatawan
domestic Rp523.688 per hari. Realisasitahun 2022, bagi wisatawan asing masih
belum memenuhitarget dengan jumlah Rp 1.787.130 per hari atau 85,31% dari
target yang ditentukan, sedangkan wisatawan domestik sudah memenuhi
target dengan jumlah 819.473 per hari atau 156,48%.
4) Sasaran 4 : Meningkatnya Ekosistem Ekonomi Kreatif
Indikator pada sasaran ini adalah jumlah usaha ekonomi kreatif. Target yang
ditetapkan pada Tahun 2022 adalah 50 usaha ekonomi kreatif. Realisasi Tahun
2022 sebesar 50 usaha ekonomi kreatif. Realisasi capaian dari target yang
ditetapkan sebesar 100%. Hal ini diakibatkan oleh Dinas Pariwisata Kota
Denpasar sudah berperan cukup aktif dalam melibatkan usaha ekonomi kreatif
dalam berbagai event di Kota Denpasar.
Tercatat penyelesaian fisik sudah mencapai 99,32% dengan realisasi keuangan
mencapai 91,47%.
4.2. Saran
Dalam mewujudkan pariwisata berbasis budaya yang berkualitas dan berdaya
asing, Dinas Pariwisata Kota Denpasar memerlukan langkah-langkah strategis sebagai

berikut :
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e Secara Internal
Meningkatkan kualitas SDM dengan tujuan dapat menciptakan sistem kerja yang
dapat meningkatkan kinerja OPD dalam mencapai sasaran kinerja dan mewujudkan
pelayanan prima serta untuk tercapainya pengembangan pariwisata yang
berkualitas dan berkelanjutan.

e Secara Eksternal
Sinergitas dan kolaborasi baik antar pemerintah, stakeholder pariwisata dan
masyarakat agar terus dijaga secara berkelanjutan terutama untuk menjadikan
sektor pariwisata dan ekonomi kreatif tetap berperan membantu ketahanan

ekonomi masyarakat pasca masa pemulihan dari COVID 19.
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Lampiran : Penghargaan Tahun 2022

=T Kota Denpasar Kembal Rah Dua Penghargaan Tiagiat Nasianal i Ajang ISNA 2022
Denpasar Kemball Raih Dua :
Penghargaan Tingkat Nasional di
Ajang ISNA 2022
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Pemerintah Kota Denpasar melalui Dinas Pariwisata Kota Denpasar meraih
prestasi gemilang pada gelaran ajang Indonesia Smart National Award (ISNA) 2022
yang diprakarsai Citiasia. Tema “Smart City Innovation for Post - Pandemic Economic
Recovery”, Kota Denpasar berhasil masuk dalam Kategori Best Smart Branding untuk
program “D’Youth Festival” dan Kategori Best Smart City untuk program “Pandemic
Incubation Program”.

Desa Kesiman
Kertalangu sebagai
Peringkat 9  Lomba
Promosi Desa Wisata
Nusantara Periode Jan s.d
Juni 2022
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Walikota Denpasar atas
Dedikasi dan Komitmen dalam
Mendukung Program
Pengembangan Desa Wisata Tahun
2022

Desa Wisata Serangan terpilih sebagai 300 Besar
dalam Anugrah Desa Wisata Tahun 2022

Desa Wisata Kesiman Kertalangu sebagai 100 Besar
dalam Anugrah Desa Wisata Tahun 2022
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Public Services of The Year Bali 2022

LKjIP Dinas Pariwisata Kota Denpasar Tahun 2022



